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I. A MARKETINGKUTATAS RENDSZERE
1.1. A marketingkutatds meghatarozasa és szerepe a vallalati dontéshozatalban
MALHOTRA K. N., Marketingkutatds, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2009, 1. Fejezet, 37-45
oldal.
1.2. A kutatasi probléma meghatarozasa és megkdzelitésének kidolgozasa
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2009, 2. Fejezet, 68-86
oldal.

I1. A KUTATASI TERV KIALAKITASA

2.1. A kutatasi terv kialakitasa
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2009, 3. Fejezet, 106-122
oldal.

2.2. Feltar6 kutatasi moédszerek: szekunder adatok (a szekunder adatok elényei és hatranyai a primer
adatokkal szemben, a szekunder adatok értékelése, a szekunder adatok rendszerezése)
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009, 4. Fejezet, 132-137
oldal.

2.3. Leird kutatasi mddszerek: megkérdezés és megfigyelés
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009, 6. Fejezet, 215-246
oldal.

2.4. Mérési madszerek a marketingkutatasban: alap és dsszehasonlito skalaképzés
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009, 8. Fejezet, 288-297
oldal.

2.5. Mérési modszerek a marketingkutatasban: nem dsszehasonlito skalaképzeési technikéak
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009, 9. Fejezet, 306-322
oldal.

2.6. Kérdobivszerkesztés és nyomtatvanyok tervezése
MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009, 10. Fejezet, 333-353
oldal.

111. FOGYASZTOI MAGATARTAS
3.1. A vasarlasi dontési folyamat
HOFMEISTER-TOTH A., A fogyasztéi magatartas alapjai, Akadémiai Kiado, Budapest, 2014,
9. Fejezet. Véasarlasi dontési folyamat, 258-299 oldal.
3.2. A referenciacsoportok és befolyasuk
HOFMEISTER-TOTH A., A fogyaszt6i magatartas alapjai, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2014,
3. Fejezet. Referenciacsoport és csoportbefolyas, 84-109 oldal.
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3.3. A fogyaszt6i percepcid
HOFMEISTER-TOTH A., A fogyaszt6i magatartas alapjai, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2014,
5. Fejezet. A percepcio, 150-177 oldal.

3.4. A fogyasztoi attittid
HOFMEISTER-TOTH A., A fogyaszt6i magatartas alapjai, Akadémiai Kiado, Budapest, 2014,
8. Fejezet. Az attittid, 234-257 oldal.

IV. MARKETINGTERVEZES
4.1. Bevezetés a marketingterv készitésébe
4.2. A marketingterv szerkezete
4.3. A vezetoi 6sszefoglalo
4.4. Helyzetelemzés
4.4.1. A makrokornyezet elemzése
4.4.2. Az ipardgi kornyezet elemzése
4.4.3. Versenytarsak elemzése
4.4.4. A véllalat és a kbrnyezet viszonyanak elemzése
KESZEY T., GYULAVARI T., Marketingtervezés, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2016, 1.,2.,3,
4.1.4.2,4.3, 4.4. Fejezetek, 11-57 oldal.
4.5. A vevok elemzése
4.5.1. A vevok elemzése fogyasztoi piacokon
4.5.2. A vevok elemzése szervezeti piacokon
4.5.3. Szegmentalas
4.5.4. Célcsoportkepzés
4.6. Marketingcélok
4.7. Marketingstratégiak
4.8. Marketingeszkdzok tervezése
4.8.1. Termékpolitika
4.8.2. Arképzés
4.8.3. Az értékesitési csatornak megtervezése
4.8.4. A vallalat marketingkommunikéacids tevékenysége
4.9. Eré6forras és idéterv
4.10. Ellen6rzés és visszacsatolas
KESZEY T., GYULAVARI T., Marketingtervezés, Akadémiai Kiado, Budapest, 2016, 5., 6., 7., 8.,
9., 10. Fejezetek, 64-183 oldal.

Szakirodalom 1, I
1. MALHOTRA K. N., Marketingkutatas, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2009.

Szakirodalom III: ) )
1. HOFMEISTER-TOTH A., A fogyaszt6i magatartas alapjai, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2014.

Szakirodalom IV: )
1. KESZEY T., GYULAVARI T., Marketingtervezés, Akadémiai Kiadd, Budapest, 2016.

Intézetigazgato,
dr. CARDOS Ildiké-Réka, adjunktus
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